¢Como ayudan las TIC a
mejorar los servicios de
urgencias y emergencias?

MsC. Mauricio A. Alzate Montoya
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Agenda

* Contexto sobre las TIC en salud
*|mportancia de las TIC en salud

*Las TIC en servicios de urgencias y
emergencias

* Retos




Go to www.menti.com and use the code 95 48 54

Indique 5 causas por las que visitd al servicio de urgencias
en los Ultimos 6 meses
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Contexto sobre las TIC
en salud

Primera parte
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Mecanizacion

Maquina de vapor,
energia hidraulicay
mecanizacion
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Electricidad

Produccion en masa,
cadena de montaje y
electricidad
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Informatica

Automatizacion,
tecnologias de la
informacién y la
comunicacién (TIC)
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Digitalizacion
Internet de las cosas, |3
nube, coordinacién

digital, sistemas
ciberfisicos y robética
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#4REVOLUCION: PRINCIPALES TECNOLOGIAS
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Tecnologia de la informacion y
comunicacion para la salud

La tecnologia de Informacion y comunicacion
para la salud soporta los procesos financieros, de
recursos humanos, atencion del paciente,
atencion clinica incluyendo diagndstico,
seguimiento y tratamiento, gestion de la
informacion de salud, la cadena de suministro, y
las transacciones de pago.
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Las TIC son parte de la
vida cotidiana de |la mayoria de
los profesionales de la salud,
y son criticos para muchos factores
en la atencion de salud.

b

Congresc
URGENCIA




Brecha digital

NOTABLE
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Go to www.menti.com and use the code 95 48 54

Indique la app que mas usa de su celular
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Importancia de las TIC
en salud

Segunda parte
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Importancia de las TIC en salud

* Mejorar la calidad de la atencién y |la
prevencion.

* Reducir los costos operativos de los servicios
clinicos.

* Disminucion de costos administrativos.
* Innovacion en formas de atencion.

* Investigacion y desarrollo. Emprender
procesos de |1+D que apunten a nuevos
servicios. VI
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TIC en el servicio de
urgenclas y emergencias

Tercera parte
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Gestion y coordinacién del flujo de
pacientes y la atencion hospitalaria

Ayudan al personal de
urgencias a
administrar pacientes
vy mantener el control
sobre el flujo de
trabajo del
departamento.
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Gestion y coordinacion del flujo de
pacientes y la atencion hospitalaria

Monitores de pacientes  Desfibriladores i
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Vinculacion del servicio de urgencias con la

comunidad de atencién médica mas amplia

.y : DOTES PRINCIPICR
La mensajeria entre pacientes IDE IATCOMUNICACIO
y médicos puede garantizar | 1
gue todos coordinen )
completamente su atencion. ¥ ’

La telemedicina permite un !
conocimiento médico q ,‘-'-
avanzado para mejorar la . ol
atencion de los pacientes en |
areas remotas.
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Vinculacion del servicio de urgencias con la
comunidad de atencién médica mas amplia
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Apoyo para la toma de decisiones
clinicas

Los CDS|S puefiden avud?r O TODAS LAS DECISIONES
guiar a los médicos a elegir f |

la terapia 6ptima y mas - I'As TOMAEI'I'A
econOmica y pueden
mejorar la seguridad y la
eficiencia del triaje. Las
alertas y recordatorios
clinicos pueden advertir a
los proveedores si un plan
de tratamiento propuesto

presenta riesgos no
reconocidos.

Congreso de
URGENCIAS

MANEJO INTEGRAL DEL TRAUMA




Apoyo para la toma de decisiones
clinicas

Tiempos del Proceso
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Documentacion clinica

Facilita la informacion
sobre el curso de |a
atencion al paciente, que
sirve como prueba de los
servicios prestados para
fines de reembolso y
respalda las funciones de
salud publica e
investigacion, entre otros
beneficios.
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Documentacion clinica

ODugresten. Descripcion

. 4953
tareng o “arwse 293%
sl Nz Froec? b 5
2 -~ cels 2692
158 oy Abaer b+
Trsumatamos Me'tiples 2653
% sl toml) [ - -2
) ~tures secessnl co | [ - :::

o= 2
FTLN Cetwe I - c<
543 wesege o meectcoce [ : : 5
A0T4 v o= ol 2ecv0 vo ero [ : 120
2802 Lortunin 2o ceens oo [ 715

509% Trwumatama e ootz [ : 572

S£10 AISETECSUCHRTIPR 0 PRI

5303 Contuestn cel 1hres I . -

SO0 ot zenregiin w35

410 tnferrreted putveny o0 _-‘z.‘z

Y
-

P "

#

\\- -
\
\1
A\ '~ I
\.

Congreso de
URGENCIAS

MANEJO INTEGRAL DEL TRAUMA




Capacitacién y mejora del
conocimiento

Los recursos de
educacion y capacitacion

u-'_\'-‘- (N Wparem mx 0009@
: @ Universipap CES '
' Un comnpremsisn oom Lla excelenc

computarizados pueden 1 I ' l

hacer que el L ,
conocimiento médico &

mas actualizado esté E . "
rapidamente disponible Maestria_
para los médicos para Tecnologias de la informacion

comunicacion en salud
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gue puedan brindar
atencion de calidad.
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Tecnologias de la informacion o
comunicacion en salud

< Simdesign

£ Simulacion clinica s Telesalud & Medicina digital s Ciencia de datos

No o$ solamento formar los mejores magistores de
tocnologia do la informacion y comunicacion en salud. os
formar los mejores innovadores de TIC en salud.
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Monitoreo de la salud de la
poblacién

Las aplicaciones
emergentes de Tl pueden
proporcionar monitoreo
de la salud de |a
poblacion en tiempo real,
incluida la vigilancia y |la
deteccion de brotes,
necesarios para muchas
prioridades de salud
publica y seguridad
nacional. VI
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Go to www.menti.com and use the code 95 48 54

Indique la app que mas usa de su celular
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Muchas gracias

maalzate@ces.edu.co
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